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消费者对转基因食品购买意愿的实证研究*

———以重庆市为例
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摘暋要暋了解和掌握消费者对转基因食品的购买意愿及其影响因素将有助于政府和企业做出相关决策。

依据重庆市消费者调查问卷数据,运用SPSS17.0软件对其转基因食品购买意愿的影响因素进行了 Logistic回

归分析。结果显示消费者的性别、年龄、受教育程度等个体特征,以及在食品购买中的参与度和认知度、对食品

安全的关注度以及对从事相关研究科学家的信赖度等显著影响消费者对转基因食品的购买意愿。进而,提出应

加强对转基因科普,增强科学家与公众交流和沟通,以及加强对转基因食品的监管提高公信力等措施来提高消

费者的认知和购买意愿。
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暋暋转基因食品(geneticallymodifiedfood,GMF)
是指利用基因重组技术,将一种或几种外源性基因

转移至某种生物体,通过改变生物的遗传物质,使其

获得自然条件下所不具备的良好性状、营养品质、消
费品质等,这样的生物体作为食品或者以其为原料

加工生产的食品统称为转基因食品。伴随着转基因

技术及其产业化的快速发展,围绕 GMF安全性争

论越演越烈,并对消费者购买意愿产生了很大影响,
而这种影响又将对转基因技术及产业发展产生制

约,因而受到各方广泛关注。了解和掌握消费者对

GMF的购买意愿及其影响因素,是建立政府、企业

和消费者之间有效沟通机制的关键,对 GMF商业

化发展具有重要意义。本文通过问卷调查,深入分

析消费者的购买意愿及其影响因素,力图为相关决

策提供现实依据。

暋暋一、研究假设

消费者与食品相关的消费行为,不仅受到文化因

素、社会因素、环境因素的影响,也受到消费者个人因

素和心理因素的影响,诸如消费者的性别、年龄、职
业、收入、受教育程度、个体性格与需求偏好等。由于

GMF的特殊性,影响消费者购买GMF的因素是多层

面的。探讨消费者对 GMF购买意愿的影响因素主

要从以下四方面进行分析,即消费者的个体特征、社
会经济因素、风险意识因素以及其他因素。

1.消费者的个体特征

选用性别、年龄、受教育程度3个变量作为研究

的个体特征变量。已有研究表明,消费者个体特征

与其对待 GMF的态度之间存在一定的关系,但在

不同的研究之间结论存在较大不同。例如,Durant
等在巴西的一项调查表明,公众对 GMF的接受程

度主要受到教育水平和家庭收入水平的影响,而其

他诸如性别、年龄和职业的影响程度很小[1]。我国

学者钟甫宁等的调查研究结果表明,消费者的年龄、
性别、受教育程度均会对其购买决策产生影响,且年

长者、男性、受教育程度低的消费者更愿意购买

GMF[2]。齐振宏等在对武汉市调查研究也表明消

费者的年龄、受教育程度显著影响消费者对 GMF
的购买意愿[3]。因此,根据已有研究,本文做出以下

假设:
假设1a(H1a):不同性别的消费者对 GMF的

购买意愿不同,且男性购买意愿高于女性。
假设1b(H1b):年长者对 GMF的购买意愿

较低。
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假设1c(H1c):消费者受教育程度越高,其对

GMF的购买意愿越高。

2.社会经济因素

本研究选用了收入、价格因素、职业是否涉及生

物科技3个变量作为研究的社会经济因素。从收入

水平来看,绝大多数国外研究的结论是一致的,即:
收入水平越高消费者越不愿意接受 GMF,而收入水

平越低的消费者对 GMF的接受程度就越高。白军

飞研究表明,收入水平对购买 GMF意愿有较大影

响,随着人均收入水平上升,愿意购买 GMF的消费

者比例会下降[4]。关于价格因素研究中,黄季焜等

研究表明,GMF价格对消费者的购买意愿有重要影

响,GMF价格下降时,愿意购买 GMF的比例显著

提高。而职业是否涉及生物科技影响消费者对转基

因食品的认知,进而有可能会影响其对转基因食品

的购买意愿[5]。根据分析,做出以下假设:
假设2a(H2a):收入水平越高的消费者,其对

GMF的购买意愿越低。
假设2b(H2b):购买食品价格敏感者对 GMF

具有更高的购买意愿。
假设2c(H2c):从事生物科技消费者比非生物

科技消费者对 GMF具有更高的购买意愿。

3.风险意识因素

选用被调查者的健康状况、家庭是否有16岁以

下未成年人以及是否有人食物过敏、被调查者在家

庭食品购买行为中的参与程度、是否关注标识、是否

担心食品安全问题等7个变量作为研究的风险意识

变量。购买食品时是否关注标识和担心食品安全问

题都反映了消费者的食品消费风险意识,而风险意

识影响其对 GMF的认知和态度,越是风险规避的

人就越不愿意接受 GMF[4]。有未成年子女的家庭

一般而言也会更关注食品风险问题,尽量规避 GMF
的不确定性风险。同样,健康状况不好和家庭成员

对食品过敏的消费者一般而言也会更关注食品风险

问题。而消费者在家庭食品购买中的参与度不同,
其肩负的家庭成员食品安全责任不同,参与度高的

消费者其食品风险意识可能会更强,对 GMF的购

买意愿可能会较低。被调查者在家庭食品购买中的

参与程度由两方面来衡量,一是是否为家庭食品的

主要购买者,二是是否为购买家庭食品的主要决策

者。基于分析做出如下假设:

假设 3a(H3a):消费者健康 状 况 越 好,其 对

GMF的购买意愿越高。
假设3b(H3b):家庭有未成年人的消费者对

GMF的购买意愿较低。
假设3c(H3c):有食物过敏的消费者家庭对

GMF具有较低的购买意愿。
假设3d(H3d):食品购买参与程度越高的消费

者对 GMF的购买意愿越低。
假设3e(H3e):关注标识和食品安全问题的消

费者对 GMF的购买意愿较低。

4.其他因素

选用被调查者对 GMF的认知度和了解争论、
对政府管理 GMF安全的信任度、对从事生物技术

相关工作的科学家的信任度4个变量作为研究的其

他因素。已有研究表明,公众对管理机构、科学家和

转基因产业的信任程度,以及管理机构是否明确地

对他们关心的问题进行交流会影响消费者对 GMF
认知。例如,消费者对社会管理机构的信任程度和

对于与生物技术相关的科学家的信任程度以及对生

物技术公司的看法都会影响到其对 GMF的接受程

度,消费者对政府管理能力的信任程度会影响到其

对转基因食品的风险感知水平。此外,没有听说过

GMF的消费者比听说过时间较短的消费者更不容

易接受 GMF[5]。由此做出如下假设:

假设4a(H4a):GMF认知度越高的消费者对

GMF的购买意愿越低。
假设4b(H4b):对政府管理 GMF安全信任度

越高的消费者对 GMF的购买意愿越高。
假设4c(H4c):对生物技术相关科学家信任程

度越高的消费者对 GMF的购买意愿越高。
假设4d(H4d):对 GMF争论了解越少的消费

者对 GMF的购买意愿越高。
根据对影响消费者购买 GMF意愿的分析和假

定,为研究影响消费者对GMF购买意愿的主要因素,
建立了消费者购买GMF意愿的实证模型:

消费者对 GMF的购买意愿=f(个体特征、社
会经济因素、风险意识因素、其他因素)。

暋暋二、数据来源及变量说明

1.数据来源

数据主要来源于问卷调查。调查对象为重庆市
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消费者,采取随机抽样的方法,并辅之以面谈的方式

进行。为使被调查者有充足时间认真填写问卷,以
提高调查质量,本次调查地点选在了重庆市沙坪坝

区、南岸区、渝中区、九龙坡区的4个广场。调查对

象主要选在肯德基、麦当劳休息的居民和广场凳子

上小憩的居民,由调查者主动上前与他们进行交谈,
力争在相对宽裕的时间和环境下展开调查。调查共

发放问卷201份,回收200份,有效问卷196份。从

调查对象的统计结果来看,男性占54.4%,女性占

45.6%;18 岁 以 下 者 占 4.1%,18~29 岁 的 占

75.5%,30~49岁的占13.3%,50岁及以上者占

6.6%;学历在小学及以下者占1.5%,初中、高中及

中专、技校占33.8%,大专或本科以上占63.1%,研

究生及以上者占1.5%;身体较好的占63.1%,身体

较差和一般的分别占3.1%、33.7%;在职业分布

上,职业分布比例均衡,政府企事业单位人员、专业

工作人员、退休下岗待业人员和其他消费者的比例

依次为20.6%、31.2%、25.9%、22.2%,其中8.6%
调查对象工作涉及生物科技,21.9%被调查对象工

作涉及食品加工、销售或管理;月收入在1000元以

下的占26.7%,收入在1001~2000,2001~3000
的比例均为 27.3%,3001~5000 元 的 比 例 为

14.5%,5001元以上的为4.0%。

2.变量说明

结合研究假设及本次调查的实际情况,模型中

各解释变量赋值与其预期影响方向见表1。
表1暋变量的赋值与说明

变量 赋值内容 预期方向

购买意愿 非转基因食品=1;无所谓=2;转基因食品=3
个体特征

性别 男=0;女=1 -
年龄 18岁以下=1;18~29岁=2;30~39岁=3;40~49岁=4;50~59岁=5;60岁以上=6 -
受教育程度 小学及以下=1;初中=2;高中、技校或中专=3;大专或本科=4;研究生及以上=5 +
风险意识因素

被调查者健康状况 非常好=1;比较好=2;一般=3,比较差=4,非常差=5 -
有无未成年人 没有=0;有=1 -
有无食物过敏 没有=0;有=1 -
食品购买者 其他=1;自己和配偶差不多=2;被调查者=3 -
食品购买决定者 其他=1;自己和配偶差不多=2;被调查者=3 -
食品安全问题 担心=1;不知道=2;不担心=3 +
关注标识 看的较多=1;看的较少=2;根本不看=3 +
社会经济因素

月收入
1000元以下=1;1001~2000元=2;2001~3000元=3;3001~5000元=4;
5001~8000元=5;8000元以上=6

-

是否考虑价格 不考虑=0;考虑=1 +
职业涉及生物科技与否 不涉及=0;涉及=1 +
其他因素

认知度 经常听说=1;偶尔听说=2;只一两次=3;从没听说=4 +
了解争论 非常清楚=1;比较清楚=2;一般=3;知道较少=4;完全不知道=5 +
对政府管理 GMF安全的信任度 非常慎重=1;比较慎重的=2;不知道=3;比较草率的=4;非常草率的=5 -
对生物科学家的信任度 非常值得信赖=1;比较值得信赖=2;一般=3;基本不信赖=4;完全不信赖=5 -

暋暋三、结果分析

1.描述性统计

在食品消费时,消费者最关注的是新鲜程度(占
比为79%)和质量(占比为61.5%),其次是食品的

营养成分(占比为59%)、价格(占比为58%)和味道

(占比为46.5%),农药残留(占比为27.5%)、品牌

(占比为26.5%)及外观(占比为9%)等消费者考虑

的并不多。GMF因具有保鲜期长耐储藏、价格低、
改善食品的口味和品质等优势而被消费者接受。统

计结果显示,分别有56%和4.5%的消费者比较能

接受和完全能接受 GMF,只有1%和18.5%的消费

者表示完全不能接受和比较不能接受,另外20%的

消费者因缺乏对 GMF的了解,表示不知道。总的

来看,消费者对 GMF的接受程度还是较高的。但

是在做出购买选择时,113位消费者明确表示将购
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买非转基因食品,占到57.7%,持无所谓态度或倾

向于购买 GMF的消费者比例为42.3%。虽然消费

者对 GMF的接受程度较高,但并未形成有效的购

买意愿,接受程度与购买行为发生了一定分离,这可

能是因为影响消费者购买行为的因素比接受度因素

更加复杂和多样。

2.模型分析

为探究影响消费者对 GMF购买意愿的主要因

素,运用SPSS17.0软件对所有统计的数据做有序

分类多项Logistic回归分析,结果见表2。
表2暋消费者对转基因食品购买意愿模型估计结果

解释变量 估计 标准误 Wald值 自由度 显著性

购买选择=1 4.470 2.622 2.906 1 0.088
购买选择=2 9.169 2.814 10.616 1 0.001
个体特征

性别 -1.625 0.556 8.554 1 0.003***

年龄 -1.541 0.586 6.922 1 0.009***

受教育程度 0.972 0.404 5.784 1 0.016**

风险意识因素
被调查者健康
状况

0.545 0.328 2.771 1 0.096*

有无未成年人 1.774 0.611 8.438 1 0.004***

有无食物过敏 0.486 0.842 0.334 1 0.563
食品购买者 0.868 0.443 3.830 1 0.050**

食品购买决策
者

-0.345 0.431 0.642 1 0.423

食品安全问题 1.284 0.334 14.809 1 0.000***

关注标识 -0.311 0.489 0.404 1 0.525
社会经济因素

收入 0.150 0.226 0.440 1 0.507
是否考虑价格 -0.339 0.510 0.441 1 0.507
职业涉及生物
科技与否

0.384 0.886 0.188 1 0.665

其他因素

认知度 0.605 0.295 4.200 1 0.040**

了解争论 0.138 0.240 0.332 1 0.564
对 政 府 管 理

GMF 安 全 的
信任度

0.016 0.283 0.003 1 0.954

对生物科学家
的信任度

-0.694 0.387 3.223 1 0.073*

暋注:*、**、***分别表示变量在10%、5%和1%的水平显著。

根据模型估计结果,将影响消费者购买 GMF
意愿的因素总结如下:

(1)性别显著影响消费者对 GMF的购买意愿。
男性对 GMF的购买意愿高于女性。这可能是因为

女性在购买食品时更为谨慎和保守,对食品安全问

题更重视,或不太容易接受新兴事物,因此对 GMF
购买意愿要低一些。

(2)年龄对消费者购买 GMF意愿有显著影响。

从估计值,年轻消费者更愿意购买 GMF。这可能是

因为年轻的消费者更喜欢和乐于尝试新事物,不依

赖以往消费经验,因而对新事物接受程度比较高,愿
意购买 GMF。

(3)受教育程度对消费者购买 GMF意愿有显

著影响,且与其对 GMF的购买意愿成正相关。受

教育程度越高的消费者对 GMF的购买意愿越高。
这可能主要是因为受教育程度高的消费者对新技术

的关注和信息的获取能力更强,并且对信息的判断

能力更强,他们对客观事物的了解和判断更全面和

准确。而受教育程度和认知程度较低的消费者,由
于对信息缺乏相应判断力,因而对于 GMF的观点

和看法很容易受到多方因素的影响,购买意愿易受

负面媒体的误导而出现顺从行为。
(4)消费者健康状况及其家庭有未成年子女显

著影响其对 GMF的购买意愿。身体健康不好或家

庭有未成年子女的消费者,一般而言会更关注食品

风险问题,尽可能规避食品安全问题上的不确定性,
因此可能更倾向于规避 GMF。

(5)消费者在家庭食品购买的参与程度显著影

响其对 GMF的购买意愿。如果家庭食品主要由被

调查者本人购买,其对 GMF的购买意愿更高。实

证研究结果与前面研究假设相反,这可能是因为经

常购买食品的消费者对于食品知识会较为关注,因
食品知识的科学性或经验积累,他们一般掌握较多

的食品知识,因此在选择食品时,他们有更强的独立

自主性,较少受环境和他人的影响。因此,在高物价

水平的大环境下,作为理性消费者,由于低价格的优

惠,消费者可能更愿意购买 GMF。
(5)认知程度显著影响消费者对 GMF的购买

意愿。是否对 GMF有较多的认知对消费者购买决

策产生重要影响。有不少消费者由于不能全面了解

GMF,他们容易受媒体、其他组织机构对其负面报

道的影响,对 GMF较为敏感,产生回避甚至恐慌心

理。因此,GMF带来风险的预期会直接影响到消费

者的科学认知和购买意愿。
(6)消费者对食品安全问题的担心程度显著影

响其对 GMF的购买意愿。对食品安全问题的担心

程度能反映出消费者的食品消费安全意识,食品消

费安全意识强的消费者可能会更易规避 GMF。从

估计值符号看,食品消费安全意识强的消费者,更倾

4
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向于购买非转基因食品,以规避 GMF有可能带来

的不确定性问题。
(7)消费者对从事生物技术相关工作的科学家

的信任程度显著影响其对 GMF的购买意愿,且随

着消费者对从事生物技术相关工作的科学家的信任

程度的提高,其对 GMF 的购买意愿也随之提高。
因为从事转基因研究的科学家对于转基因知识有专

业的认识,并且实事求是、尊重科学,从而使消费者

从心理上相信并愿意接受科学家所做出的研究成

果。因而,越是相信从事转基因研究科学家的消费

者对 GMF的购买意愿越高。

暋暋四、结论与政策建议

1.结论

从调查资料分析可以得出以下几点主要结论:
第一,整体上,重庆市消费者对 GMF的购买意愿属

偏低水平。价格相同的情况下,57.7%的消费者明

确表示将购买非转基因食品,其余消费者持无所谓

态度或倾向于购买 GMF,购买意愿不高。由于转基

因农作物因具有抗虫、抗病、高产等优势,GMF的价

格较传统食品低廉。在高物价消费环境中,GMF低

价格和环保优质特性将进一步显现,GMF的购买意

愿将不断提高。第二,消费者个体特征对其购买

GMF意愿有显著影响。男性对 GMF的购买意愿

高于女性;年轻消费者更愿意购买 GMF;受教育程

度越高的消费者其对 GMF 的购买意愿越高。第

三,消费者的风险意识因素以及其他因素影响消费

者对 GMF的购买意愿。健康状况不好的消费者更

易规避 GMF;对食品购买参与程度越高的消费者对

GMF的购买意愿越高;对 GMF认知度越高的消费

者对 GMF的购买意愿越低;对食品安全问题担心

程度越高的消费者对 GMF的购买意愿越低,以规

避 GMF带来的食品安全问题;随着消费者对从事

转基因研究的科学家信任度的提高,其对 GMF的

购买意愿也随之提高。

2.政策建议

为了提高消费者对 GMF 的购买意愿,实现

GMF的商业化。基于研究结论,提出以下几点政策

建议:第一,加强对转基因技术和转基因食品相关知

识的全面、客观的宣传。研究结果表明,消费者对

GMF科学认知显著影响其购买意愿。而对 GMF

的片面、歪曲争论等舆论乱象动摇了消费者对 GMF
的信心,并最终影响到我国转基因生物技术和产业

的发展。所以,应加强对转基因技术和 GMF相关

知识的全面、客观的宣传,引导公众科学、理性地对

待 GMF及技术。媒体作为消费者信息来源的主要

渠道,一方面,要加强媒体对 GMF的科学宣传和普

及,提高消费者对 GMF的认知,消除消费者的种种

误解;同时,媒体宣传要保持科学严谨的态度,以免

给消费者制造恐慌;再者,综合运用各种科普手段,
如展览、科普讲座、公众论坛等对消费者进行 GMF
科普,为消费者解疑释惑,增强信心。第二,增强科

学家与公众在 GMF 方面的交流和沟通。调查发

现,97.6%的调查对象认为对转基因问题争论的根

源是科学家与公众缺乏相互交流和沟通。由于消费

者可获取信息渠道的多元化,使得各种不良信息也

趁虚而入,影响了消费者对 GMF的科学判断,使消

费者认知模糊,甚至形成错误观点,以致反对和排斥

GMF,因此信息沟通至关重要。消费者对科学家比

较信任,从事转基因研究的科学家增强与公众的交

流和沟通能够消除消费者的诸多疑虑,有效的提高

科学家与公众彼此间的信任度,进而提高消费者对

GMF的购买意愿,为转基因产业提供一个良好的消

费环境和市场发展空间。第三,加强对 GMF的监

管,降低消费者对食品安全问题的担心。由于公众

对食品安全问题的担心程度会显著影响其对 GMF
的购买意愿。因此,国家应加强 GMF的监管,提高

GMF的检验、检测技术、提高对 GMF颁发安全证

书的谨慎性和 GMF安全管理水平。一旦对管理过

程和程序有了更全面的了解,并且切身感受到食品

质量有了严格的监管和保障,消费者的对食品安全

问题的担心程度就会降低,进而提高其对 GMF的

购买意愿,从而促进转基因技术和产业的健康发展。
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EmpiricalStudyonConsumer暞sPurchaseIntentionofGMF

———ACaseStudyinChongqing
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(1.CollegeofEconomicsandManagement,HuazhongAgriculturalUniversity,Wuhan,

Hubei,430070;2.HubeiRuralDevelopmentResearchCenter,Wuhan,Hubei,430070)

Abstract暋Understandingconsumers暞purchaseintentionofGMFaswellasitsinfluencingfactors
willhelpgovernmentsandenterprisesmakerelevantdecisions.Basedonthesurveydataofconsumersin
Chongqing,thispaper,usinglogisticmodel,analyzesthefactorsinfluencingconsumers暞purchasein灢
tentionofGMF.Theresultshowsthatconsumer暞sgender,age,educationalbackgroundandsomeoth灢
erpersonalcharacteristics,thedegreeofparticipationinthefoodshopping,thedegreeofawarenessof
GMF,concernsaboutfoodsafety,andreliabilityonscientistsdoingGM———relatedresearchobviously
affectconsumer暞spurchaseintentionofGMF.Furthermore,thispapersuggeststhatitisessentialto
strengthenthepropagandaofGMF,enhancethecommunicationbetweenscientistsandthepublic,

strengthenthemonitoringofGMFandimprovingthepublicfaithsothatconsumer暞sawarenessand
purchaseintentionofGMFcanbegreatlyimproved.

Keywords暋geneticallymodifiedfood;purchaseintention;influencingfactors;empiricalanalysis
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